УТВЕРЖДЕНО
Правлением Акционерного общества «Товарная биржа «Евразийская Торговая Система»

(Протокол № 19
от 24.07.09г.)
СОГЛАШЕНИЕ
об использовании аналога собственноручной подписи 
в Торговой системе
Статья 1. Термины и определения

Аналог собственноручной подписи / АСП – реквизит заявки или иного электронного документа, подтверждающий авторство, целостность и неизменность заявок или иных электронных документов, полученный в результате присвоения Пользователю Уникального персонального идентификатора, Имени, Пароля и позволяющий идентифицировать Пользователя, а также установить отсутствие искажения информации в заявке или ином электронном документе.

Аутентификация – процедура подтверждения принадлежности АСП Пользователю.

Имя – условное обозначение, однозначно определяющее Пользователя и отражающее:

· УПИ PLAZA, если Имя присваивается Пользователю в целях подачи заявок и направления иных электронных документов с использованием Рабочей станции PLAZA, либо указание на УПИ FORTS, если Имя присваивается Пользователю в целях подачи заявок и направления иных электронных документов с использованием Рабочей станции FORTS;

· указание на иные данные, позволяющие идентифицировать Пользователя.

Клиринговый центр – Товарищество с ограниченной ответственностью «Клиринговый центр ЕТС».
Пароль – уникальная последовательность случайных чисел, используемая для аутентификации Пользователя.
Правила – Правила торговли Акционерного общества «Товарная биржа «Евразийская Торговая Система» или Правила торговли в Секции срочного рынка Акционерного общества «Товарная биржа «Евразийская Торговая Система».

Правила клиринга – Правила клиринга Товарищества с ограниченной ответственностью «Клиринговый центр ЕТС».

Пользователь – Сторона, которая зарегистрирована в качестве Пользователя и которой присвоены УПИ, имя и пароль в соответствии с настоящим соглашением.

Рабочая станция FORTS – совокупность программных средств, включая Шлюз FORTS, обеспечивающих удаленный доступ Пользователя к Торговой системе FORTS и позволяющих объявлять / удалять заявки, уведомлять о принятии предложений о заключении Срочных контрактов, сделанных посредством объявления заявок, получать раскрываемую Биржей информацию и осуществлять иные действия в соответствии с Правилами и иными документами Биржи, а также Правилами клиринга.

Рабочая станция PLAZA – совокупность программных средств, включая Шлюз PLAZA, обеспечивающих удаленный доступ Пользователя к Торговой системе PLAZA и позволяющих объявлять / удалять заявки, уведомлять о принятии предложений о заключении сделок с Товарами, сделанных посредством объявления заявок, получать раскрываемую Биржей информацию и осуществлять иные действия в соответствии с Правилами и иными документами Биржи, а также Правилами клиринга.

Сайт Биржи - сайт в сети Интернет по адресу: http://www.ets.kz
Сторона – Биржа, а также любое иное лицо, предоставившее Бирже подписной лист к настоящему соглашению и указанное в списке Сторон.

Торговая система FORTS - совокупность вычислительных средств, программного обеспечения, баз данных, телекоммуникационных средств и другого оборудования, обеспечивающая сбор, хранение, обработку и раскрытие информации, необходимой для организации Биржей торговли и предоставления услуг, непосредственно способствующих заключению Срочных контрактов на Торгах Биржи.

Торговая система PLAZA - совокупность вычислительных средств, программного обеспечения, баз данных, телекоммуникационных средств и другого оборудования, обеспечивающая сбор, хранение, обработку и раскрытие информации, необходимой для организации Биржей торговли Товарами.

Уникальный персональный идентификатор / УПИ – УПИ FORTS и/или УПИ PLAZA.

УПИ FORTS – известная Пользователю и предназначенная для идентификации Пользователя с использованием Торговой системы FORTS уникальная последовательность символов, состоящая двух знаков, каждый из которых может быть прописной буквой латинского алфавита или цифрой.

УПИ PLAZA – известная Пользователям и предназначенная для идентификации Пользователя с использованием Торговой системы PLAZA уникальная последовательность символов, состоящая из пяти прописных букв латинского алфавита.

Иные термины и понятия, используемые в настоящем соглашении, трактуются в соответствии с законодательством Республики Казахстан, Правилами, иными внутренними документами Биржи, а также Правилами клиринга.

Статья 2. Предмет настоящего соглашения, общие положения

2.1. Настоящее соглашение устанавливает порядок регистрации Пользователей, аннулирования, приостановления действия присвоенных Пользователю УПИ, Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей), использования АСП, включая процедуру аутентификации, в целях заключения сделок с Товарами и Срочных контрактов на Торгах Биржи в соответствии с Правилами, а также в целях обмена электронными документами, в том числе между Биржей и Клиринговым центром.

2.2. Заключение настоящего соглашения осуществляется в соответствии c законодательством Республики Казахстан путем предоставления Бирже подписного листа, о присоединении к настоящему соглашению, оформленного в соответствии с Приложением №1 к настоящему соглашению.

Список Сторон, присоединившихся к настоящему соглашению, по усмотрению Биржи раскрывается на Сайте Бирже.

2.3. Биржа с целью ознакомления Сторон с условиями настоящего соглашения публикует его текст следующим способом:

· размещение на Сайте Бирже;

· предоставление по электронной почте, факсу или иными средствами связи.

Стороны считаются ознакомившимися с условиями настоящего соглашения с момента опубликования текста настоящего соглашения в порядке, предусмотренном настоящим пунктом.

Статья 3. Случаи и порядок использования АСП

3.1. Настоящее соглашение распространяется на случаи использования АСП при подаче (направлении) посредством Рабочей станции FORTS и Рабочей станции PLAZA:

· заявок, подаваемых на торгах Биржи в соответствии с Правилами;

· уведомлений о принятии сделанных посредством объявления заявок предложений о заключении сделок с Товарами / Срочных контрактов (далее – уведомление);

· иных электронных документов.

3.2. Заявка или иной электронный документ считаются подписанными АСП, с момента отправки Пользователем в Торговую систему FORTS или в Торговую систему PLAZA такой заявки или электронного документа при условии успешного прохождения Пользователем процедуры аутентификации в порядке, предусмотренным настоящим соглашением.

3.3. Стороны признают, что получение заявки, уведомления или иного электронного документа, подписанной АСП Пользователя, приравнивается к получению идентичной по смыслу и содержанию заявки, уведомления или иного электронного документа, подписанного собственноручной подписью уполномоченных лиц Пользователя, и влечет аналогичные последствия.

3.4. При заключении сделок с Товаром в Режиме классической биржевой торговли Биржи лицо, от имени которого заключается сделка с Товаром, и лицо, заключающее сделку с Товаром от его имени, должны являться Сторонами настоящего соглашения.

Статья 4. Порядок регистрации Пользователя

4.1. Возможность использования АСП получает Сторона, зарегистрированная в качестве Пользователя. Пользователем может стать Биржа, Клиринговый центр, а также Участник торгов Биржи при условии наличия у последнего зарегистрированной Биржей Рабочей станции (станций) FORTS в режиме торговли и/или Рабочей станции (станций) PLAZA в режиме торговли.

Один Пользователь может иметь несколько Имен и соответствующих им Паролей в количестве, не превышающем общего количества зарегистрированных Биржей на имя такого Пользователя Рабочих станций FORTS в режиме торговли и/или Рабочих станций PLAZA в режиме торговли.

Один Пользователь одновременно может иметь УПИ FORTS и УПИ PLAZA.

4.2. Регистрация Стороны в качестве Пользователя осуществляется на основании представленной Стороной информации.

4.3. При регистрации Биржи либо Клирингового центра в качестве Пользователя указанным лицам присваиваются УПИ FORTS и соответствующие Имя и Пароль, а также УПИ PLAZA и соответствующие Имя и Пароль.

При регистрации Участника торгов Биржи в качестве Пользователя такому Участнику торгов Биржи присваиваются:

· УПИ FORTS и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли) при наличии у него зарегистрированной Биржей Рабочей станции (станций) FORTS в режиме торговли и/или

· УПИ PLAZA и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли) при наличии у него зарегистрированной Биржей Рабочей станции (станций) PLAZA в режиме торговли.

4.4. Присвоение Пользователю УПИ FORTS и соответствующих Имени или Пароля или УПИ PLAZA и соответствующих Имени и Пароля осуществляется посредством внесения указанных УПИ, Имени и Пароля в базу данных Торговой системы FORTS или базу данных Торговой системы PLAZA соответственно.

4.5. УПИ FORTS, Имя и соответствующий ему Пароль, необходимые для входа в Рабочую станцию FORTS, а также УПИ PLAZA, Имя и соответствующий ему Пароль, необходимые для входа в Рабочую станцию PLAZA, формируются Биржей.

Пользователь вправе самостоятельно сформировать Имя для входа в Рабочую станцию FORTS или для входа в Рабочую станцию PLAZA с учетом требований настоящего соглашения. В этом случае Биржа проверяет уникальность такого Имени и соотносит его с УПИ FORTS либо УПИ PLAZA.

Пользователь вправе при входе в Рабочую станцию FORTS изменить соответствующий Пароль. Новый Пароль автоматически регистрируется в Торговой системе FORTS.

Сформированные Биржей УПИ, Имя, Пароль передаются Пользователю в закрытом конверте.

4.6. Пользователь обязуется хранить в тайне присвоенный ему Пароль (Пароли) и несет риск последствий, вызванных нарушением тайны Пароля (Паролей).

В случае нарушения тайны Пароля Пользователь обязан незамедлительно уведомить об этом Биржу. Соответствующее уведомление может быть сделано, в том числе, путем направления соответствующего заявления по факсу.

Биржа в этом случае не позднее окончания следующего рабочего дня присваивает Пользователю новый Пароль.

4.7. Биржа приостанавливает действие или аннулирует присвоенные Пользователю УПИ, Имя (Имена) и соответствующий ему Пароль (Пароли) путем внесения (исключения) соответствующей информации в базу данных (из базы данных) Торговой системы FORTS и/или в базу данных (из базы данных) Торговой системы PLAZA по основаниям и в порядке, предусмотренных настоящим соглашением.

4.8. Биржа приостанавливает действие присвоенных Пользователю УПИ, Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей) по следующим основаниям:

· приостановление у Пользователя, являющегося Биржей, действия лицензии товарной биржи и лицензии на организацию биржевой торговли в случае, если в соответствии с законодательством Республики Казахстан данная деятельность подлежит лицензированию (приостанавливается действие УПИ PLAZA и соответствующих Имени (Имен) и Пароля (Паролей) и/или УПИ FORTS и соответствующих Имени (Имен) и Пароля (Паролей));

· приостановление у Пользователя, являющегося Клиринговым центром, действия лицензии на осуществление клиринговой деятельности в случае, если в соответствии с законодательством Республики Казахстан данная деятельность подлежит лицензированию (приостанавливается действие УПИ PLAZA и соответствующих Имени (Имен) и Пароля (Паролей) и/или УПИ FORTS и соответствующих Имени (Имен) и Пароля (Паролей));

· приостановление допуска Пользователя, являющегося Участником торгов, к участию в Торгах Биржи Товарами (приостанавливается действие УПИ PLAZA и соответствующих Имени (Имен) и Пароля (Паролей));

· блокировка доступа Пользователя, являющегося Участником торгов, к участию в Торгах Биржи Товарами, в случае обнаружении неоднократных (более 5 раз) попыток некорректного входа в ТС;

· приостановление допуска Пользователя, являющегося Участником торгов, к участию в Торгах Биржи Срочными контрактами (приостанавливается действие УПИ FORTS и соответствующих Имени (Имен) и Пароля (Паролей));

· прекращение регистрации Рабочей станции в режиме торговли (приостанавливается действие соответствующих Имени и Пароля);

· получение уведомления, указанного в пункте 4.6 настоящего соглашения (приостанавливается действие соответствующих Имени и Пароля).

4.9. Биржа аннулирует присвоенные Пользователю УПИ, Имя (Имена) и соответствующий ему Пароль (Пароли) по следующим основаниям:

· получение заявления Пользователя об аннулировании Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей) (в отношении Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей), указанных в таком заявлении);

· отзыв Подписного листа (аннулируются все присвоенные Пользователю УПИ, Имя (Имена) и соответствующие ему Пароль (Пароли));

· аннулирование у Пользователя, являющегося Биржей, действия лицензии товарной биржи и лицензии на организацию биржевой торговли в случае, если в соответствии с законодательством Республики Казахстан данная деятельность подлежит лицензированию (аннулируются соответственно УПИ PLAZA и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли) и/или УПИ FORTS и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли));

· аннулирование у Пользователя, являющегося Клиринговым центром, лицензии на осуществление клиринговой деятельности в случае, если в соответствии с законодательством Республики Казахстан данная деятельность подлежит лицензированию (аннулируются соответственно УПИ PLAZA и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли) и/или УПИ FORTS и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли));

· прекращение допуска Пользователя, являющегося Участником торгов, к участию в Торгах Биржи Товарами (аннулируются УПИ PLAZA и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли));

· прекращение допуска Пользователя, являющегося Участником торгов, к участию в Торгах Биржи Срочными контрактами (аннулируются УПИ FORTS и соответствующие Имя (Имена) и Пароль (Пароли));

· отмена регистрации Биржей Рабочей станции FORTS или Рабочей станции PLAZA (аннулируется соответствующее Имя и Пароль).

4.10. Биржа осуществляет приостановку действия (аннулирование) присвоенных Пользователю УПИ, Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей) до начала Торгов дня, следующего за днем получения информации, указанной в пунктах 4.6, 4.8, 4.9 настоящего соглашения.

Приостановление действия (аннулирование) присвоенных Пользователю УПИ, Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей) на основании заявления Пользователя об аннулировании Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей) осуществляется до начала Торгов дня, указанного в заявлении, в случае получения Биржей такого заявления до наступления указанной в нем даты. В иных случаях приостановление действия (аннулирование) присвоенных Пользователю УПИ, Имени (Имен) и соответствующего ему Пароля (Паролей) по заявлению Пользователя об их аннулировании осуществляется в порядке, предусмотренном абзацем первым настоящего пункта.

Статья 5. Порядок Аутентификации

5.1. Процедура аутентификации осуществляется Биржей с использованием Торговой системы PLAZA либо Торговой системы FORТS, правом использования которых обладает Биржа.

5.2. Процедура аутентификации осуществляется Биржей при входе Пользователя в Рабочую станцию FORTS или Рабочую станцию PLAZA путем сопоставления введенных Пользователем Имени и Пароля соответствующим Имени и Паролю Пользователя, информация о которых содержится в базе данных Торговой системы FORTS или в базе данных Торговой системы PLAZA.

В случае успешного прохождения процедуры аутентификации Пользователь получает доступ к Торговой системе FORTS или к Торговой системе PLAZA.

Статья 6. Порядок подтверждения факта подачи (направления) и содержания заявки (уведомления, иного электронного документа)

6.1. По письменному запросу Пользователя Биржа предоставляет Пользователю соответствующую объявленную Пользователем (Пользователю)  заявку (заявки), зарегистрированные в Торговой системе, направленное Пользователем (Пользователю) уведомление (уведомления) или иной направленный Пользователем (Пользователю) электронный документ (электронные документы), преобразованные из электронного вида на бумажный носитель.

6.2. Запрос Пользователя должен содержать дату, на которую, либо период времени , за который предоставляются заявки (уведомления, иные электронные документы). Запрос может содержать указание на сделки с Товаром / Срочные контракты, заключенные Пользователем на основании поданной заявки (заявок) или направленного уведомления (уведомлений).

6.3. Биржа подтверждает, что заявка (заявки) подана Пользователем с использованием АСП на Торгах Биржи, путем проставления соответствующей отметки на заявке, преобразованной на бумажный носитель. В отметке указывается дата и время подачи заявки, а также содержится подпись лица, уполномоченного Биржей, и дата проставления отметки.

6.4. Биржа подтверждает, что:

· объявленная Пользователем (Пользователю) заявка (заявки) подписана АСП;

· направленное Пользователем (Пользователю) уведомление (уведомления) подписано АСП;

· направленный Пользователем (Пользователю) иной электронный документ подписан АСП,

путем проставления соответствующей отметки на заявке (уведомлении или ином электронном документе), преобразованном на бумажный носитель. В отметке указывается дата и время направления уведомления, а также содержится подпись лица, уполномоченного Биржей, и дата проставления отметки.

6.5. Биржа подтверждает, что иной электронный документ, помимо заявки и уведомления, направлен Пользователем с использованием АСП, путем проставления соответствующей отметки на документе, преобразованном на бумажный носитель. В отметке указывается дата и время объявления заявки (направления уведомления или иного электронного документа), а также содержится подпись лица, уполномоченного Биржей, печать Биржи и дата проставления отметки.

6.6. Стороны соглашаются, что полученные от Биржи заявка (заявки), уведомление (уведомления) или иной электронный документ (электронные документы), преобразованные на бумажный носитель, являются бесспорным доказательством соответственно факта подачи заявки в Торговую систему FORTS или Торговую систему PLAZA, факта направления уведомления или иного электронного документа, а также подтверждают соответствие заявки (уведомления, иного электронного документа) в электронном виде содержанию заявки (уведомления, иного электронного документа), преобразованной на бумажный носитель. Заявка (уведомление, иной электронный документ), преобразованная на бумажный носитель и заверенная Биржей, является допустимым доказательством в суде и может быть предъявлена в суде в качестве доказательства, имеющего значение для рассматриваемого дела.

Статья 7. Процедура разрешения разногласий

7.1. В случае возникновения между Сторонами споров, связанных с использованием АСП, до обращения в суд Стороны обязаны соблюсти претензионный порядок урегулирования споров.

7.2. В претензии указываются:

a) требования заявителя;

b) сумма претензии и ее обоснованный расчет, если претензия подлежит денежной оценке;

c) обстоятельства, на которых основываются требования, и доказательства, подтверждающие их;

d) перечень прилагаемых к претензии документов и других доказательств;

e) иные сведения, необходимые для урегулирования спора.

7.3. Претензия рассматривается в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения.

7.4. В ответе на претензию указываются признанные и непризнанные требования, содержащиеся в претензии.

7.5. При полном или частичном отказе в удовлетворении претензии в ответе на претензию указываются:

a) обоснованные мотивы отказа со ссылкой на соответствующие нормативные правовые акты;

b) доказательства, обосновывающие отказ;

c) перечень прилагаемых к ответу на претензию документов, других доказательств.

7.6. Претензия и ответ на претензию направляются в письменной форме, с использованием средств связи, обеспечивающих фиксирование их отправления, либо вручаются под расписку.

7.7. В случае полного или частичного отказа в удовлетворении претензии, фактического неудовлетворения претензии или неполучения в срок ответа на претензию заявитель вправе обратиться в суд.

Статья 8. Место разрешения споров, применимое законодательство 

8.1. Все споры, разногласия и требования, возникающие из настоящего соглашения или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

8.2. Настоящее соглашение и связанные с ним отношения Сторон регулируются законодательством Республики Казахстан.

8.3. К отношению Сторон по настоящему соглашению, применяется редакция настоящего соглашения, действующая на момент подачи заявки (направления уведомления или иного электронного документа).

Статья 9. Порядок внесения изменений и дополнений в настоящее соглашение 

9.1. Изменения или дополнения в настоящее соглашение и приложения к нему вносятся в одностороннем порядке решением Правления Биржи.

9.2. В случае внесения Биржей изменений или дополнений в настоящее соглашение, новая редакция соглашения с изменениями или дополнениями публикуется на Сайте Биржи не позднее, чем за 5 (пять) дней до момента введения их в действие либо направляется по факсу и(или) электронной почте и(или) с использованием иных средств связи Пользователю.

9.3. Тексты всех редакций настоящего соглашения и приложений к нему, заверенные подписью Председателя Правления Биржи и печатью Биржи, хранятся Биржей.

9.4. Любая Сторона, подавшая Бирже подписной лист, вправе в любое время предоставить Бирже извещение об отзыве своего подписного листа с указанием даты, с которой подписной лист считается отозванным. Такое извещение должно быть предоставлено Бирже не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до наступления указанной в нем даты отзыва подписного листа.

В случае предоставления Бирже извещения об отзыве подписного листа с нарушением предусмотренных предыдущим абзацем требований, такое извещение считается неполученным.

После наступления даты отзыва подписного листа, указанной в поданном в соответствии с настоящим пунктом извещении, Сторона, предоставившая данное извещение, не вправе подавать заявки (направлять иные электронные документы), подписанные АСП.
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	Оразаев К.Ч.
	Ф.И.О.

	Председатель Правления
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Приложение №1
к Соглашению об использовании аналога 
собственноручной подписи в Торговой системе 
1. Форма подписного листа:

ПОДПИСНОЙ ЛИСТ
к Соглашению об использовании аналога собственноручной подписи
в Торговой системе
_ _______________________________________________________________________,
(полное наименование организации с указанием организационно-правовой формы)
зарегистрированное по адресу _ _______________________________________________
_ ________________________________________________________________________
(место нахождения, указанное в учредительных документах)
находящееся по адресу: _ _____________________________________________________
_ ________________________________________________________________________
(фактическое место нахождения)

1) присоединяется к Соглашению об использовании аналога собственноручной подписи в Торговой системе (далее - Соглашению) и является стороной Соглашения с момента передачи Акционерному обществу «Товарная биржа «Евразийская Торговая Система» (далее – «Биржа») настоящего подписного листа;

2) соглашается с возможностью использования в случаях и в порядке, предусмотренных Соглашением, аналога собственноручной подписи при подаче заявок, направлении уведомлений о принятии предложений о заключении сделок с Товарами / Срочных контрактов, сделанных посредством объявления заявок, на торгах Биржи, а также для направления иных документов;
3) соглашается с тем, что все споры, разногласия и требования, возникающие из Соглашения или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Республики Казахстан;

4) соглашается с тем, что изменения в Соглашение вносятся Биржей в одностороннем порядке по решению Правления Биржи.

Дата предоставления настоящего Подписного листа в Акционерное общество «Товарная биржа «Евразийская Торговая Система»: ______________________.
Участник торгов:

______________________

Подпись (м.п.):

Руководитель (ФИО и должность): ____________________________________________

2. Настоящее приложение является неотъемлемой частью Соглашения об использовании аналога собственноручной подписи в Торговой системе.

______________________

Оразаев К.Ч.

Председатель Правления

АО «Товарная биржа «ЕТС»
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