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БЕКІТІЛДІ 

«Еуразиялық Сауда Жүйесі» тауарлық 

биржасы» акционерлік қоғамы 

Басқармасымен 

(24.07.09 ж. №19 хаттама) 

САУДА ЖҮЙЕСІНДЕ ҚОЛТАҢБАНЫҢ АНАЛОГЫН ПАЙДАЛАНУ ТУРАЛЫ 

КЕЛІСІМ 

1 Бап. Терминдер мен анықтамалар 

Қолжазба қолтаңбасының аналогы / ҚҚА – өтінімнің немесе өзге де электрондық құжаттың 

деректемесі. 

Аутентификация – ҚҚА-ның Пайдаланушыға тиесілілігін растау рәсімі. 

Атау – Пайдаланушыны бір мәнді анықтайтын шартты белгілеу: 

- PLAZA УПИ, егер Атау Пайдаланушыға өтінімдерді беру және сауда жүйесіне өзге де 

электрондық құжаттарды жіберу мақсатында берілсе. 

- Пайдаланушыны сәйкестендіруге мүмкіндік беретін өзге де деректерге нұсқау. 

Клирингтік орталық – «ЕСЖ Клирингтік орталығы» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі. 

Құпия сөз – Пайдаланушыны аутентификациялау үшін пайдаланылатын кездейсоқ 

сандардың бірегей тізбегі. 

Ережелер – «Еуразиялық Сауда Жүйесі» акционерлік қоғамы «Тауар биржасының» немесе 

Клирингтік орталықтың Сауда ережелері. 

Клиринг ережелері – «ЕСЖ Клирингтік орталығы» жауапкершілігі шектеулі серіктестігінің 

Клиринг ережелері. 

Пайдаланушы – Пайдаланушы ретінде тіркелген және оған УПИ, атау мен тиісті Құпия сөз 

берілген Тарап. 

FORTS жұмыс станциясы – FORTS сауда жүйесіне қашықтан қолжетімділікті қамтамасыз 

ететін бағдарламалық құралдар жиынтығы. 

PLAZA жұмыс станциясы – PLAZA сауда жүйесіне қашықтан қолжетімділікті қамтамасыз 

ететін бағдарламалық құралдар жиынтығы. 

Биржаның сайты - http://www.ets.kz мекен-жайы бойынша интернет желісіндегі сайт. 

Тарап – Биржа, сондай-ақ Биржаға осы келісімге жазылу парағын ұсынған кез келген өзге 

тұлға. 

FORTS сауда жүйесі – FORTS Биржалық сауда ережелеріне сәйкес биржалық сауда жүргізу 

үшін қажетті есептеу құралдары, бағдарламалық қамтамасыз ету, деректер базалары, 

телекоммуникациялық құралдар жиынтығы. 

PLAZA сауда жүйесі – PLAZA Биржалық сауда ережелеріне сәйкес биржалық сауда жүргізу 

үшін қажетті есептеу құралдары, бағдарламалық қамтамасыз ету, деректер базалары, 

телекоммуникациялық құралдар жиынтығы. 

Бірегей жеке сәйкестендіргіш / БЖС – БЖС FORTS және/немесе БЖС PLAZA. 
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БЖС FORTS – FORTS жүйесін пайдалана отырып Пайдаланушыны сәйкестендіруге 

арналған және Пайдаланушыға белгілі. 

БЖС PLAZA – PLAZA жүйесін пайдалана отырып Пайдаланушыны сәйкестендіруге 

арналған. 

Осы келісімде пайдаланылатын өзге де терминдер мен ұғымдар ҚР заңнамасына сәйкес 

түсіндіріледі. 

2 Бап. Осы келісімнің нысаны, жалпы ережелер 

a. Осы келісім Пайдаланушыларды тіркеу, БЖС, Атауды және Құпия сөзді жою, тоқтата тұру 

және қалпына келтіру тәртібін белгілейді. 

b. Осы келісімді жасасу ҚР заңнамасына сәйкес жүзеге асырылады. 

Биржа қалауы бойынша осы келісімге қосылған Тараптардың тізімі Биржаның Сайтында 

ашылады. 

c. Биржа Тараптарды осы келісімнің шарттарымен таныстыру мақсатында оның мәтінін 

мынадай тәсілмен жариялайды: 

- Биржаның Сайтына орналастыру; 

- электрондық пошта, факс немесе өзге де байланыс құралдары арқылы ұсыну. 

Тараптар осы келісімнің мәтінін жариялаған кезден бастап оның шарттарымен таныс 

болды деп есептеледі. 

3 Бап. ҚҚА-ны пайдалану жағдайлары мен тәртібі 

a. Осы келісім ҚҚА-ны Биржаның Ережелеріне сәйкес Жұмыс станциясы арқылы беру 

(жіберу) жолымен пайдалану жағдайларына қолданылады. 

- Биржаның Ережелеріне сәйкес Биржаның саудаларында берілетін өтінімдер; 

- Тауарлармен/Мерзімді шарттармен мәмілелерді жасасу туралы ұсыныстарды объявлайтын 

өтінімдер арқылы жасасылған мәмілелер туралы хабарламалар; 

- өзге де электрондық құжаттар. 

b. Өтінім немесе өзге де электрондық құжат Пайдаланушы оны Сауда жүйесіне жіберген 

кезден бастап ҚҚА-мен қол қойылған болып есептеледі. 

c. Тараптар ҚҚА Пайдаланушымен қол қойылған өтінімді, хабарламаны немесе өзге де 

электрондық құжатты алу Пайдаланушыдан тиісті мазмұндағы ақпараттық хабарлама алумен 

баламалы екенін мойындайды. 

d. Биржада Тауармен мәмілелерді Классикалық биржалық сауда Режимінде жасасу кезінде 

мәмілені Биржа атынан жасасатын тұлғаға ол жүргізген Биржа Ережелеріне сәйкес БЖС PLAZA 

беріледі. 

4 Бап. Пайдаланушыны тіркеу тәртібі 

a. ҚҚА-ны пайдалану мүмкіндігін Пайдаланушы ретінде тіркелген Тарап алады. 

Бір Пайдаланушыда жалпы санын асырмайтын мөлшерде бірнеше Атаулар мен тиісті 

Құпия сөздер болуы мүмкін. 
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Бір Пайдаланушы бір мезгілде БЖС FORTS және БЖС PLAZA-ға ие бола алады. 

b. Тарапты Пайдаланушы ретінде тіркеу Тарап ұсынған ақпарат негізінде жүзеге асырылады. 

c. Биржа немесе Клирингтік орталық Пайдаланушы ретінде тіркелген кезде аталған 

тұлғаларға БЖС FORTS және БЖС PLAZA беріледі. 

Биржаның Сауда қатысушысы Пайдаланушы ретінде тіркелген кезде мұндай Сауда 

қатысушысына Биржа беріледі: 

- Биржада тіркелген FORTS жұмыс станциясы болған кезде БЖС FORTS және тиісті Атау 

(Атаулар) мен Құпия сөз (Құпия сөздер); 

- Биржада тіркелген PLAZA жұмыс станциясы болған кезде БЖС PLAZA және тиісті Атау 

(Атаулар) мен Құпия сөз (Құпия сөздер). 

d. Пайдаланушыға БЖС FORTS және тиісті Атаулары немесе Құпия сөзін немесе БЖС 

PLAZA және тиісті Атауы мен Құпия сөзін беру Биржа жүзеге асырады. 

e. FORTS жұмыс станциясына кіруге қажетті БЖС FORTS, Атау мен тиісті Құпия сөз, 

сондай-ақ БЖС PLAZA, Атау мен тиісті Құпия сөз Пайдаланушыға жабық конвертте беріледі. 

Пайдаланушы FORTS жұмыс станциясына кіру үшін Атауды дербес жасай алады. 

Пайдаланушы FORTS жұмыс станциясына кіру кезінде тиісті Құпия сөзді өзгерте алады. 

Биржа жасаған БЖС, Атау, Құпия сөз жабық конвертте Пайдаланушыға беріледі. 

f. Пайдаланушы өзіне берілген Құпия сөзді (Құпия сөздерді) құпияда сақтауға міндеттенеді. 

Құпия сөздің құпиялығы бұзылған жағдайда Пайдаланушы бұл туралы Биржаны дереу 

хабардар етуге міндетті. 

Биржа бұл жағдайда келесі жұмыс күнінің аяқталуынан кешіктірмей Пайдаланушыға 

жаңа Құпия сөз береді. 

g. Биржа Пайдаланушыға берілген БЖС, Атауды (Атауларды) және тиісті Құпия сөзін (Құпия 

сөздерін) тоқтата тұрады немесе жояды. 

h. Биржа Пайдаланушыға берілген БЖС, Атауларды және тиісті Құпия сөздерін тоқтата 

тұрады: 

- Биржа болып табылатын Пайдаланушыда тауар биржасы лицензиясының тоқтатыла 

тұруы; 

- Клирингтік орталық болып табылатын Пайдаланушыда клирингтік қызметті жүзеге асыру 

лицензиясының тоқтатыла тұруы; 

- Сауда қатысушысы болып табылатын Пайдаланушының Биржаның Тауарлар Саудаларына 

қатысуға жіберілуін тоқтата тұру; 

- Сауда қатысушысы болып табылатын Пайдаланушының Биржаның Тауарлар Саудаларына 

қатысуға қолжетімділігін блоктау; 

- Сауда қатысушысы болып табылатын Пайдаланушының Биржаның Мерзімді шарттар 

Саудаларына қатысуға жіберілуін тоқтата тұру; 

- сауда режиміндегі Жұмыс станциясы тіркеуінің тоқтатылуы; 

- 4.6-тармақта көрсетілген хабарламаны алу.f настоящего соглашения (приостанавливается 

действие соответствующих Имени и Пароля). 
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i. Биржа Пайдаланушыға берілген БЖС, Атауларды және тиісті Құпия сөздерін мына 

жағдайларда жояды: 

- Пайдаланушының Атауларды және тиісті Құпия сөздерді жою туралы өтінішін алу; 

- жазылу парағын кері алу; 

- Биржа болып табылатын Пайдаланушыда тауар биржасы лицензиясының жойылуы; 

- Клирингтік орталық болып табылатын Пайдаланушыда клирингтік қызметті жүзеге асыру 

лицензиясының жойылуы; 

- Сауда қатысушысы болып табылатын Пайдаланушының Биржаның Тауарлар Саудаларына 

қатысуға жіберілуінің тоқтатылуы; 

- Сауда қатысушысы болып табылатын Пайдаланушының Биржаның Мерзімді шарттар 

Саудаларына қатысуға жіберілуінің тоқтатылуы; 

- Биржамен FORTS жұмыс станциясы немесе PLAZA жұмыс станциясы тіркеуінің 

жойылуы; 

j. Биржа Пайдаланушыға берілген БЖС, Атауларды және тиісті Құпия сөздерді тоқтата 

тұруды (жоюды) хабарлама арқылы жүзеге асырады.f, h, i настоящего соглашения. 

БЖС, Атаулар және тиісті Құпия сөздерді тоқтата тұру (жою) Биржаның мұндай тоқтата 

тұру (жою) туралы шешім қабылдаған сатысында жүзеге асырылады. 

5 Бап. Аутентификация тәртібі 

a. Аутентификация рәсімін Биржа PLAZA немесе FORTS Сауда жүйесін пайдалана отырып 

жүзеге асырады. 

b. Аутентификация рәсімін Биржа Пайдаланушы FORTS немесе PLAZA жұмыс станциясына 

кірген кезде жүзеге асырады. 

Аутентификация рәсімі сәтті өткен жағдайда Пайдаланушы FORTS немесе PLAZA Сауда 

жүйесіне қолжетімділік алады. 

6 Бап. Өтінімді (хабарламаны, өзге де электрондық құжатты) беру (жіберу) фактісін 

және мазмұнын растау тәртібі 

a. Пайдаланушының жазбаша сұрауы бойынша Биржа Пайдаланушыға Пайдаланушы 

мәлімдеген тиісті өтінімді ұсынады. 

b. Пайдаланушының сұрауы өтінімдердің ұсынылатын күні немесе уақыт кезеңін қамтуы 

тиіс. 

c. Биржа Пайдаланушыдан Биржаның Саудаларында ҚҚА пайдалана отырып өтінімнің 

берілгенін куәландырады. 

d. Биржа растайды: 

- Пайдаланушы мәлімдеген (Пайдаланушыға) өтінім ҚҚА-мен қол қойылған; 

- Пайдаланушы жіберген (Пайдаланушыға) хабарлама ҚҚА-мен қол қойылған; 

- Пайдаланушы жіберген (Пайдаланушыға) өзге де электрондық құжат ҚҚА-мен қол 

қойылған. 

тиісті белгіні өтінімге (хабарламаға немесе өзге де электрондық құжатқа) қою жолымен. 
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e. Биржа өтінімнен және хабарламадан басқа өзге де электрондық құжат Пайдаланушымен 

ҚҚА пайдаланылып жіберілгенін растайды. 

f. Тараптар Биржадан алынған өтінімнің, хабарламаның немесе өзге де электрондық 

құжаттың Пайдаланушымен ҚҚА пайдаланылып жіберілгеніне баламалы деп келіседі. 

7 Бап. Келіспеушіліктерді шешу рәсімі 

a. ҚҚА пайдалануға байланысты Тараптар арасында дауларды туындаған жағдайда, сотқа 

жүгінбес бұрын Тараптар міндетті түрде дауды шешудің талапнама тәртібін сақтауы тиіс. 

b. Талапнамада мыналар көрсетіледі: 

4. өтініш берушінің талаптары; 

5. талапнама сомасы мен оның негізделген есептемесі; 

6. талаптар негізделетін мән-жайлар мен оларды растайтын дәлелдемелер; 

7. талапнамаға тіркелген құжаттар мен өзге де дәлелдемелер тізімі; 

8. дауды реттеу үшін қажетті өзге де мәліметтер. 

c. Талапнама алынған күннен бастап 7 (жеті) жұмыс күні ішінде қаралады. 

d. Талапнамаға жауапта танылған және танылмаған талаптар көрсетіледі. 

e. Талапнаманы толық немесе ішінара қанағаттандырудан бас тартқан кезде жауапта мыналар 

көрсетіледі: 

4. бас тартудың тиісті НҚА-ға сілтемемен негізделген себептері; 

5. бас тартуды негіздейтін дәлелдемелер; 

6. талапнамаға жауапқа тіркелген құжаттар, өзге де дәлелдемелер тізімі. 

f. Талапнама мен талапнамаға жауап жазбаша нысанда жіберіледі. 

g. Талапнаманы толық немесе ішінара қанағаттандырудан бас тартқан жағдайда, дау сотта 

шешіледі. 

8 Бап. Дауларды шешу орны, қолданылатын заңнама 

a. Осы келісімнен немесе онымен байланысты туындаған барлық дауларды, келіспеушіліктер 

мен талаптарды, оның ішінде оның бұзылуына, тоқтатылуына немесе жарамсыздығына қатысты 

барлық дауларды Алматы қаласының соттары шешеді. 

b. Осы келісім мен онымен байланысты Тараптар қатынастары ҚР заңнамасымен реттеледі. 

c. Тараптардың осы келісімге қатынасына тиісті өзгерістер күшіне кіргізілген редакциядағы 

осы келісім қолданылады. 

9 Бап. Осы келісімге өзгерістер мен толықтырулар енгізу тәртібі 

a. Осы келісімге және оның қосымшаларына өзгерістер немесе толықтырулар Биржа 

Басқармасының шешімімен біржақты тәртіппен енгізіледі. 

b. Биржа өзгерістер немесе толықтырулар енгізген жағдайда, өзгерістер мен толықтырулары 

бар жаңа редакциядағы келісім Биржаның Сайтында жарияланады. 
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c. Осы келісімнің барлық редакцияларының мәтіндері мен оған қосымшалар Биржа 

Басқармасы Төрағасының қолымен куәландырылып, Биржаның Сайтында жарияланады. 

d. Жазылу парағын Биржаға ұсынған кез келген Тарап өз жазылу парағын кері алуы туралы 

хабарлама беруге құқылы. 

Жазылу парағын кері алу туралы хабарламаны белгіленген мерзімді бұзып берген 

жағдайда, Тарап бұзу датасынан бастап кері алу күніне дейінгі кезеңге барлық шарттарды 

орындауды жалғастырады. 

Жазылу парағын кері алу күні туындаған соң, Тарапқа берілген барлық БЖС, Атаулар 

мен Құпия сөздер жойылады. 

 

 

 

Биржа 

 

Сауда қатысушысы 

«Еуразиялық Сауда Жүйесі» тауарлық 

биржасы» АҚ 

 

Мекен-жайы: Қазақстан Республикасы, 050051, 

Алматы қ., Медеу ауданы, Достық д-лы, 136 

 

Тел:   + 7 (727) 2 44 57 80 
Факс: + 7 (727) 2 44 57 79 

СТН:  600900615456 

БСН:  081240005976 

 

Банктік деректемелер: 

«Цеснабанк» АҚ-ның Алматы филиалы 

ЖСК: КZ62998CTB0000002506 

БСК:  TSESKZКА 

КБЕ 15 

  

___________________________ 

 

Мекен-жайы: 

 

 

Тел: 

Факс: 

СТН: 

БСН: 

 

Банктік деректемелер: 

 

 

ЖСК: 

БСК: 

 

 

  

____________________________ ____________________________ 

  

Оразаев К.Ч. Т.А.Ж. 

Басқарма Төрағасы Лауазымы 
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Сауда жүйесінде қолжазба қолтаңбасының аналогын пайдалану туралы Келісімге №1 

қосымша 

к Соглашению об использовании аналога  

собственноручной подписи в Торговой системе  

1. Жазылу парағының нысаны: 

Сауда жүйесінде қолжазба қолтаңбасының аналогын пайдалану туралы Келісімге ЖАЗЫЛУ 

ПАРАҒЫ 

к Соглашению об использовании аналога собственноручной подписи 

в Торговой системе 

_ 

_______________________________________________________________________,(ұйымдастыру

шылық-құқықтық нысанын көрсете отырып ұйымның толық атауы) 

мекен-жайда тіркелген _ ________________________________________________ 

 

мекен-жайда орналасқан: _ ______________________________________________________ 
 

1) Сауда жүйесінде қолжазба қолтаңбасының аналогын пайдалану туралы Келісімге (бұдан әрі – 

Келісім) қосылады; 

2) Келісімде қарастырылған жағдайларда және тәртіппен қолжазба қолтаңбасы аналогын 

пайдалану мүмкіндігімен келіседі; 

3) барлық дауларды, келіспеушіліктер мен талаптарды Алматы қаласының соттарының 

шешетінімен келіседі; 

4) Келісімге өзгерістердің Биржа Басқармасының шешімімен біржақты тәртіппен енгізілетінімен 

келіседі. 

Осы Жазылу парағын «Еуразиялық Сауда Жүйесі» акционерлік қоғамы «Тауар биржасына» беру 

күні 

Сауда қатысушысы: 

 

______________________ 

Қолы (М.О.): 

 

Басшы (Т.А.Ж. және лауазымы): ____________________________________________ 

2. Осы қосымша Сауда жүйесінде қолжазба қолтаңбасының аналогын пайдалану туралы 

Келісімнің ажырамас бөлігі болып табылады. 

______________________ 

Оразаев К.Ч. 

Басқарма Төрағасы 

«Еуразиялық Сауда Жүйесі» тауарлық биржасы» АҚ 


